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Controle op Verzekeringsgegevens (COV) 
 

Juridische rolverdeling 
 

 
 

Rechtmatig gebruik door zorgaanbieder 
 
Wel rechtmatig gebruik als: 
• er sprake is van een behandel- of declaratierelatie 

tussen zorgaanbieder en patiënt; 
• primair doel: controle of iemand is verzekerd, bij 

welke zorg- of schadeverzekeraar gedeclareerd 
moet worden en informatie verstrekken over de 
mogelijke vergoeding van de (verleende) zorg.  

• secundair doel: verificatie van het BSN als 
‘Betrouwbare bron’ (om identiteitsverwisseling te 
voorkomen) 

 
Geen rechtmatig gebruik als: 
• er geen sprake is van een behandel- of 

declaratierelatie; 
• de raadpleging identificatiedoeleinden heeft; 
• de (geleverde) zorg valt onder de Wmo of Jw 

waardoor de zorg wordt vergoed door de gemeente 
in plaats van door de zorg- of schadeverzekeraar; 

• sprake is van exploitatie en/of commerciële 
doeleinden. 

 

Wat houdt de dienst in? 
In de dienst Controle op Verzekeringsgegevens (COV) 
zijn verzekeringsgegevens opgenomen van alle aan 
zorg- en schadeverzekeraars verbonden verzekerden. 
Hiermee stelt de dienst COV zorgaanbieders (onder 
andere) in staat om te controleren of en waar iemand  
verzekerd is. Hierdoor kan de zorgaanbieder de  
declaratie voor de  verleende zorg bij de juiste zorg- of 
schadeverzekeraar indienen.   

Voor wie is deze dienst beschikbaar? 
• Geautoriseerde zorgaanbieders (afhankelijk van de 

zorgsoort); 
• Geautoriseerde softwarepartijen die door 

zorgaanbieders zijn ingeschakeld ten behoeve van 
de ontwikkeling en het testen van COV; 

• Geautoriseerde servicebureaus die handelen in 
opdracht en/of onder 
verantwoordelijkheid van zorgaanbieders.  
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